berinfor

Wir organisieren Bildung.

Ziirich | Koln

Managementberatung
fiir Hochschulen und Bibliotheken

Das Selbstverstandnis wissenschaftlicher und o6ffentlicher Bibliotheken hat sich in
den letzten Jahren stark verandert. Neue Technologien und Trends filhren zu einem
konstanten Veranderungsdruck. Bibliotheken mussen ihr Leistungsportfolio gezielt

und strategisch weiterentwickeln, um den Bediirfnissen ihrer Nutzenden zu gentigen.

Die damit verbundenen Transformationsprozesse stellen Fuhrungskrafte und
Mitarbeitende von Bibliotheken vor grosse Herausforderungen. Technologische,
organisatorische und personelle Veranderungen erfordern sorgfaltige Planung und
methodisches Vorgehen.

Der Beizug kompetenter und erfahrener Berater erlaubt eine professionelle
Gestaltung des Wandels. Dank unserer Erfahrung aus einer Vielzahl von Projekten im
Bibliotheks- und Hochschulumfeld sind wir in der Lage, lhr Vorhaben professionell
und effizient zu begleiten.

Oliver De Boni Marco Balocco
Managing Partner Managing Partner
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Strategieentwicklung

= |nitialisierung und Definition des Strategieentwicklungsprozesses
= Strategische Analyse und Begleitung der Leitbild- und Strategiedefinition
» Umsetzungsplanung und —controlling, z.B. mittels Balanced Scorecard

Gestaltung der Governance und Fithrungsstrukturen

» Definition effizienter Entscheidungsprozesse
» Optimierung der Funktionsweise von Gremien
= Coaching von Fuhrungskraften und Teams

Prozessmanagement und Organisationsentwicklung

= Reorganisationen auf Stufe Gesamtbibliothek

= Strukturoptimierungen von Teilbereichen

= Harmonisierung und Optimierung tbergreifender Prozesse

= Klarung und Abstimmung von Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortlichkeiten

Auswahl und Einfithrung von Software-Lésungen

= Erarbeiten von Organisationsmodellen und Geschaftsprozessen als
Grundlage fur IT-Projekte und Ausschreibungen

= Begleiten von Submissionen/Evaluationen, Erarbeiten von
Ausschreibungsunterlagen, Unterstiitzung bei Vertragsverhandlungen

= Projektleitung komplexer IT-Vorhaben, Anforderungsdefinition,
Lésungskonzeption, Realisierung, Change Management




