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Führungsinformationssysteme

Was ist ein Führungsinformationssystem?
Was sind die Merkmale von Führungsinformationssystemen?

Yves Grossenbacher
NOVO Business Consultants AG
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Was ist ein 
Führungsinformationssystem?

• Ein Führungsinformationssystem (FIS) ist eine 
Lösung, welche die Entscheidfindung auf strategischer 
und operativer Ebene durch zielgerichtete 
Informationsaufbereitung unterstützt.

• Ein FIS muss einen Mehrwert in der Entscheidfindung 
stiften.

• Ein FIS besteht aus verschiedenen Komponenten zum 
systematischen Zusammenführen und Auswerten 
geschäftsrelevanter (interne und externe) Daten über die 
einzelnen Geschäftsprozesse hinweg.
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Welches sind die Komponenten eines 
Führungsinformationssystem?

Wertschöpfungsketten: Finanzen, Produktion, Logistik…

Operationelle Welt
Lieferanten Kunden

Strategische Welt (Führung und Interessengruppen)

Business Intelligence
Zusammenführung
Unternehmensdaten
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Steuerung / Berichterstattung / Analyse


