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Veranderungen in Hochschulen erfolgreich gestalten
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Veranderungen in Hochschulen erfolgreich gestalten

[>] Herbert Binggeli, Rektor Berner Fachhochschule BFH
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Veranderungen: Chancen...
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Campus Biel hat mindestens

ein Jahr Verspatung

Veranderungen: ...und Nebenwirkungen




Change an der BFH: Das Programm BFH Futur

Einfilhrung zweier Vizerektorate (Lehre und Forschung

Aufspaltung des Departements WGS in die drei Departemente
Gesundheit, Wirtschaft, Soziale Arbeit

Harmonisierung der departementalen Binnenorganisation

Nutzung der Synergien der Departemente Tl und AHB im Hinblick
auf den Campus Biel/Bienne

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Das Programm BFH Futur

Einfllhrung zweier Vizerektorate (Lehre und Forschung)

=>Innovation und Zusammenarbeit in den Kernbereichen Lehre und
Forschung durch die Schaffung von Vizerektoraten

Aufspaltung des Departements WGS in die drei Departemente
Gesundheit, Wirtschaft, Soziale Arbeit

2> Stdrkere Ausrichtung auf die Anspruchsgruppen und flachere
Hierarchie durch eine breite Departementsgliederung (Tl, AHB, HKB,
HAFL, G, S, W)

Harmonisierung der departementalen Binnenorganisation

2 Vereinfachung der Aufbauorganisation der Departemente,
Verbesserung der interdepartementalen Zusammenarbeit

Nutzung der Synergien der Departemente Tl und AHB im Hinblick
auf den Campus Biel/Bienne

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Das Programm BFH Futur: 4 Projekte

Einfllhrung zweier Vizerektorate (Lehre und Forschung)

Aufspaltung des Departements WGS in die drei Departemente
Gesundheit, Wirtschaft, Soziale Arbeit

Harmonisierung der departementalen Binnenorganisation

Nutzung der Synergien der Departemente Tl und AHB im Hinblick
auf den Campus Biel/Bienne

Programm BFH Futur

Programmauftrag

1.1 / 29.05.2017
Von der FHL am 21. Dezember 2016 verabschiedet

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Das Programm BFH Futur: Vorgehen

EinfiUhrung zweier Vizerektorate (Lehre und Forschung)

Aufspaltung des Departements WGS in die drei Departemente
Gesundheit, Wirtschaft, Soziale Arbeit

Harmonisierung der departementalen Binnenorganisation

Nutzung der Synergien der Departemente Tl und AHB im Hinblick
auf den Campus Biel/Bienne

Projektauftrag

Projekt Vizerektorate und Ressorts

Magdalena Schindler
0.9 /17.05. 2017

Zu genehmigen durch Herbert Binggeli nach Einbezug der FHL vom 23.05.2017

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Das Programm BFH Futur: Vorgehen

EinfiUhrung zweier Vizerektorate (Lehre und Forschung)

4 Projektorganisation

Auftraggeber
Rektor

unter Einbezug FHL

Projektausschuss
Programmleitung BFH-Futur

Projektleitung
Magdalena Schindler

Kommunikation

TP3

TP1 TP2 -
Vizerektorate einfiihren «Ressorts» Systeman- Rechtliche

Magdalena Schindler Magdalena Schindler DassUnoH Grundlagen
Christian Heger | Rechtsdienst

“Mitwirkung: Teilprojektteam:
René Graf, Erich Wyler, René Graf, Tomas

Marc-André Gonin, Isabelle Beck, Simon Stalder
Delaloye, Elisabeth Hasler

Hearings mit:
Martin Halter, Arno
Schmidhauser, Peter
Eigenmann, Sibylle

Drack, Elisabeth Hasler

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Das Programm BFH Futur: Vorgehen

» Einfihrung zweier Vizerektorate (Lehre und Forschung)

5 Termine

Teilprojekt 1 und 2 laufen synchron, Teilprojekt 3 ist nachgelagert.

Abschluss Einfuhrung der neue Vizerektor/innen inkl. 30.09.2017
Geschaftsiibergabe

Ubergabe Vertretung Vizerektor/innen in externen Gremien 31.12.2017

Erweiterung Geschaftsstellen inkl. Umteilung Immatrikulation 31.05.2018
und Statistik und Geschaftsstellen «Ressorts»

Genehmigung Konzept «Ressorts an der BFH» 30.11.2017
Abschluss Zuteilung und Einflihrung der neuen «Ressorts» 28.02.2018

Definitive Kommissionzusammensetzung Lehre, Forschung 31.07.2018
und «Ressorts»

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Das Programm BFH Futur

Ql | Q2 | Q3 | Q4

Projekt Vizerektorate und

Ressorts

Projekt Reorganisation WGS h
Projiek Synergien AHE und ! | ——

Projekt Binnenorganisation:
Grundlagen

Projekt Binnenorganisation:

Umsetzung
(Departementsreglemente)

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences
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Veranderungen: Chancen, Risiken und Nebenwirkungen




BFH-Campus Bern: ein risikoreiches
regionalpolitisches Gezerre
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BFH-Campus Bern: ein risikoreiches
regionalpolitisches Gezerre
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BFH-Campus Bern: ein risikoreiches
regionalpolitisches Gezerre
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BFH-Campus Bern: ein risikoreiches
regionalpolitisches Gezerre
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BFH-Campus Bern: ein risikoreiches
regionalpolitisches Gezerre

Der Bund
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Berner Kantonsparlament
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Der Hintergrund

Das Departement WGS (Wirtschaft, Gesundheit, Soziale Arbeit) wird
aufgeteilt in drei eigenstandige Departemente Gesundheit, Soziale

Arbeit und Wirtschaft

Entscheid des Schulrats (September/Dezember 2016:
Stdarkere Ausrichtung auf die Anspruchsgruppen

und flachere Hierarchie durch eine breite
Departementsgliederung (T, AHB, HKB, HAFL, G, S, W)

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Der Hintergrund

Das Departement WGS (Wirtschaft, Gesundheit, Soziale Arbeit) wird
aufgeteilt in drei eigenstandige Departemente Gesundheit, Soziale

Arbeit und Wirtschaft

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Der Hintergrund

Das Departement WGS (Wirtschaft, Gesundheit, Soziale Arbeit) wird
aufgeteilt in drei eigenstandige Departemente Gesundheit, Soziale

Arbeit und Wirtschaft
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Der Hintergrund: Standortkonzentration der BFH
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Standorte Bern 2015
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Standorte Bern

21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34

35
36
37
38
39
40

42

Briickenstrasse 69-73
Dammweg 3
Eigerplatz 5-5a
Eigerstrasse 42
Falkenplatz 24
Fellerstrasse 11
Hallerstrasse 6-10
Lindenrain 4
Mihlemattstrasse 53
Murtenstrasse 10
Papiermihlestrasse 13
Schwabstrasse 10
Schwarztorstrasse 48
Stadtbachstrasse 64
Finkenhubelweg 11
Waisenhausplatz 30
Wankdorffeldstrasse 102
Zentweg 27
Ziegelackerstrasse 11
Zikadenweg 35

Ldnggasse 85,
Zollikofen

Sulgenrain 24




Standorte Bern 2025
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Standorte Bern

26
32
40

43

Fellerstrasse 11
Schwabstrasse 10
Langgasse 85,
Zollikofen

Campus Bern
WGS u. HKB perf. Kiinste
Rektorat und Services




Standorte Biel / Bienne 2015

Standorte Biel / Bienne

01 Burggasse 21, 27, 29
02 Hoheweg 74-80, 82
Schweizersbodenweg 6
03 Langfeldweg 46
04 Quellgasse 10-12, 21
05 Seevorstadt 99
; SOXE N . 06 Seevorstadt 103 /103b
"»t%z;,;j ngen N W4 2 il 07 Solothurnstr. 102-106
/// e 7 _, 08 Aarbergstrasse 3-7,
‘ 7% Wi Nidau

09 Schlossstrasse 10/10a,
Nidau

10 Route Principale 122,
Vauffelin

EHSM,
Magglingen
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Standorte Biel / Bienne 2025
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Standorte Biel / Bienne

05
07
09

10

11

Seevorstadt 99
Solothurnstr. 102-106

Schlossstrasse 10/10a,
Nidau

Route Principale 122,
Vauffelin

EHSM,
Magglingen

12 Campus Biel/Bienne

AHB/TI




Standorte Burgdorf 2015

Standorte Burgdorf
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Standorte Burgdorf 2025

Standorte Burgdorf
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TecLab
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Standorte Burgdorf 2025

Standorte Burgdorf
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Programm BFH Futur

Entscheide des Schulrats der Berner Fachhochschule
vom 6./7. September und vom 8. Dezember 2016:

Das Departement WGS wird aufgeteilt in drei eigenstandige
Departemente Gesundheit, Soziale Arbeit und Wirtschaft

- Anspruch von Burgdorf auf das Departement Wirtschaft

- GPK nimmt Prozess unter die Lupe

Schliesslich: Berner Kantonsparlament
bekriftigt Fachhochschul-
Kompromiss

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences
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Kurt Lewin’s Change Model
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Veranderungen in Hochschulen erfolgreich gestalten

[>] Herbert Binggeli, Rektor Berner Fachhochschule BFH




Apparent equlibrium...unfreeze...

Aufbauorganisation bis 2016

Schulrat
Conseil de 'école

Rektor
Recteur

Fachhochschulleitung
Direction de I'école

Rektorat

— Rectorat

Architektur, Holz
und Bau
Architecture, bois
et génie civil

Hochschule fiir
Agrar-, Forst- und
Lebensmittel-
wissenschaften
Haute école des
sciences
agronomiques,
forestiéres

et alimentaires

Hochschule der
Kiinste Bern
Haute école des
arts de Berne

Technik und
Informatik
Technique et
informatique

Wirtschaft,
Gesundheit,
Soziale Arbeit
Gestion, santé,
travail social

|

Eidgendssische
Hochschule fiir
Sport Magglingen
EHSM

Haute école
fédérale de sport
de Macolin
HEFSM

Services
Services

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




...change...freeze

Aufbauorganisation ab 2017

Eidgenossische Hochschule fir

Sport Magglingen EHSM*

——
|
1
I
1
1
1
I
1
1
i
n

* mit Stimmrecht in der Fachhochschulleitung

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




CHANGE
MANASGEMENT

The Kurt Lewin’s theory

Unless structure follows |
strategy, inefficiency results. FEESTESE

<& —
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Neue Departemente: structure follows strategy

Massnahmen (Einzelkosten in Klammer) Gesamt

the

uture

1. Projektinitialisierung durch Vorprojekt |  (intern)

Umsetzung Strategie BFH W

Gesamtbedarf

Starkung Visibilitat des
Departements Gesundheit BFH

Businessplan fiir die Schaffung von
zwei neuen Instituten

£Y20 | 2021

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Neues Departement Gesundheit

Berner Fachhochschule BFH

Berner
Fachhochschule

Direktion und Kommunikation
Stefanie Diviani

Organigramm Departement BFH-G

Stand September 2019

Kommission Lehre Gesundheit
Eugen Mischler-*

Kommission Forschung Gesundheit
Klazine van der Horst?®

L und Dienstl
Fabian Schwab*

Insel Gruppe: Kai-Uwe Schmitt
Lindenhofgruppe: Sabine Hahn®
Domicil: Eva Soom

*Mitglied der Departementsleitung
“Stv. Direktor

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Neues Departement Wirtschaft

Controlling, 10, HRBP,
Qualitatsmanagement

Departementsleiterin*

Kommunikation und
Partnermanagement
°

' Project

Leitung* Office

Abteilung

Lehre
BScBA/Msc Business Administration

i BscWI/Msc Wirtschaftsinformatik

International Programm

Leitung*® SGAs

Studienorganisation

Abteilung

. . Studiengange
Weiterbildung
[ ]
.

Lei Studienorganisation
eitung*

Abteilung
Services

Dienste und Betriebe
[ ]

' Digital Office

Leitung*

Diversity and I Low-end- I Digital
Inclusion Innovation Democracy

Neue Arbeits- und

Forschung

Institut
New Work

Institut Institut Institut

Innovation and Public Sector Sustainable
Strategic

Transformation Business
I Entrepreneurshi I I
[ ) [ ) [ ) [ )

Circular

Leitung* I I Leitung* = Leitung*
I Economy/

I Sustainable Value

Chain
1 | |
n

n
Achtsamkeit . . Public Sector
L Decision-makin
und POSItIve I I Innovation

Leadership

Strategisches
I Unternehmertum I

Leitung*

Infrastruktur fur
die digitale
Wirtschaft und
Gesellschaft

Organisations-
formen

* Mitglieder der Departementsleitung

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences

Nachhaltiger
Konsum

Institut
Digital
Enabling
i

Leitung*

Digital Skills

Robuste und
adaptive Systeme

Open and linked
data

Abteilung
Methoden und
Grundlagen

Leitung*

I Accounting,
Finance, Tax
n

Kommunikation

n
B
d

Interkﬁnuralitét .

||
Gesellschaft

| ]
|

Methods and .
Tools/Digital Lab

° Funktion in Personalunion mit einer Studiengangs- bzw. Institutsleitung




Neues Departement Soziale Arbeit

Stand jult 2019

Berner Fachhochschule BFH

Departement Soziale Arbeit
Prof. Dt Anna Maria Ried

Ressorts

- Chancengleichhelt: vakant

- Finanz- und Letstungscontrotiing:
Marcet Vutlisumier

- Infrastruktur: Adriana Abbiasinl

- Internationalisierung:
Annemarie Dick

- Xommunikation: Dentse Sitier Kopp

- Organisation und Entwicklung:
Annemarie Dick

Strategieproze

Abtetlung Bachelor
Prat Petra Benz Bartotatta*

Ressorts
- Digaktik: Prof. Dt. jucith Studer
- StudAdmin: Simone Wild

Abtefluag Wefterblioung,
Dienstietstung und Forschung
Prof. Dt Martin Wiig- Nag*

Ressort
- Qualntat: Prol DL Andrea Abraham

Arbeltsschwerpunkt
Saziale Sicherheait
Prof. Dr Michelle Beyeler

Arbeltsschwerpunit
Saztale Organisation
Prot. Dr Christoph Gehrisch

Arbeltsschwerpunkt
Saztale Intervention
Prof. Esther Wermuth

Institut Alter
Prof. Dr. jonathan Bennett

Abtefluag Master
Prof. Dr. Dieter Halier:

Ressort
- Bibliothek: Catrina Dummermuth

* Mitglieder Departementsiettung

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Neue Departemente...

... haben Fahrt aufgenommen
. sind innovativ
. haben sich neu aufgestellt

. positionieren sich erfolgreich am Stakeholder-Markt

neue Flihrungspersonen
z.T. neue Fihrungscrew auf der zweiten Fiihrungsebene

brauchen finanzielle Unterstlitzung zur Umsetzung der Changes

- Veranderungen sind erfolgreich

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Neue Departemente...

neue Fuhrungspersonen
z.T. neue Fuhrungscrew auf der zweiten Fihrungsebene
brauchen finanzielle Unterstlitzung zur Umsetzung der Changes

- Veranderungen sind erfolgreich: ABER...

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences
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Kurt Lewin’s Change Model
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« Ensures that | | - Ensures that the
employees are change
ready for - Execute the becomes
intended permanent

change

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences



- Ensures that | - Ensures that the
employees are change
ready for - Execute the becomes
change intended permanent

change
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« Ensures that the
change
« Execute the becomes
intended permanent
change

« Ensures that
employees are
ready for
change

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Organisationsentwicklung

Durchfiihrung
einer Organisations-
diagnose

|
Verénderungs- Strategie- und I

Personalentwicklung

ORGANISATIONS
ENTWICKLUNG

GroBgruppen-  —
veranstaltungen Entwicklung der I
& Verénderungs-
Teamentwicklung strategie

Kulturentwicklung

Veranderungs-
prozesses

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Neues Departement Wirtschaft

B7 BERNER ZEITUNG

chs
der FaCth ter Studienle

1t es un . i
gchlechte de die Vorfalle he

{m Departement
Mitarbeitenden,

Departement Wirtschaft der BFH gibt sich neue Strategie

Der Digitale Wandel in Wirtschaft und Gesellschaft wirkt sich auch tiefgreifend auf die Bildung
aus. Das Departement Wirtschaft der Berner Fachhochschule gibt sich daher eine neue Strategie.
Eines der Ziele: der Ausbau der «digital skills» - also der Fahigkeiten, mit modernen
Technologien umzugehen

BF H Wirtschaft g
Dlgitalisierung

etzt kiinftig voll auf

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Neue Departemente...

neue Flihrungspersonen
z.T. neue Fihrungscrew auf der zweiten Fiihrungsebene
brauchen finanzielle Unterstiitzung zur Umsetzung der Changes

- Veranderungen sind erfolgreich: ABER...

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




(Wesentliche)
Veranderungen
(an Hochschulen)

gehen nicht zum Nulltarif

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Veranderungen in Hochschulen erfolgreich
gestalten: Fazit

Widerstande erwarten und in Kauf nehmen (extern und intern)
informieren, kommunizieren (eher zu viel als zu wenig)

bereit sein, sich zu exponieren
Uberzeugt sein, um lUberzeugen zu kénnen

Fihren - und Fihrungspersonen unterstutzen
Schliisselpersonen ins Boot holen

ohne Mitarbeit der Mitarbeitenden geht nichts

Bereit sein zu finanziellen Investitionen in Aufbau und Betrieb

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Veranderungen in Hochschulen erfolgreich
gestalten: Fazit

Widerstande erwarten und in Kauf nehmen (extern und intern)
informieren, kommunizieren (eher zu viel als zu wenig)

bereit sein, sich zu exponieren
Uberzeugt sein, um lUberzeugen zu kénnen

Fuhren - und Fihrungspersonen unterstutzen
Schliisselpersonen ins Boot holen

ohne Mitarbeit der Mitarbeitenden geht nichts

Bereit sein zu finanziellen Investitionen in Aufbau und Betrieb

Veranderungen an Hochschulen kénnen erfolgreich sein

Berner Fachhochschule | Haute école spécialisée bernoise | Bern University of Applied Sciences




Veranderungen in Hochschulen erfolgreich
gestalten: Fazit

Widerstande erwarten und in Kauf nehmen (extern und intern)
informieren, kommunizieren (eher zu viel als zu wenig)

bereit sein, sich zu exponieren
Uberzeugt sein, um lUberzeugen zu kénnen

Fuhren - und Fihrungspersonen unterstutzen
Schliisselpersonen ins Boot holen

ohne Mitarbeit der Mitarbeitenden geht nichts

Bereit sein zu finanziellen Investitionen in Aufbau und Betrieb

Veranderungen an Hochschulen kénnen erfolgreich sein -
haben aber Risiken und Nebenwirkungen.
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Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit!
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